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  Изучение курса «Теория и практика связей с общественностью» позволяет студентам получить объем знаний и практических навыков, необходимых для осуществления профессиональной деятельности в области рекламы и связей с общественностью. Формирование связей с общественностью в современном обществе является важным компонентом работы предприятий, организаций, компаний, а владение компетенциями менеджера по коммуникациям делает выпускников востребованными на рынке труда. Сегодня необходимым условием получения высоких результатов в коммерческой и некоммерческой деятельности становится организация связей с общественностью, формирование достойного имиджа и деловой репутации предприятия. 
Цель дисциплины «Теория и практика связей с общественностью» – научить студентов теоретическому осмыслению процесса установления общественных связей, практическому применению средств и инструментов PR в различных сферах. 
В соответствии с целями и задачами курса на лекциях студенты знакомятся с основными понятиями, состоянием рынка коммуникационных услуг и перспективами его развития, инструментами и технологиями связей с общественностью. 
К промежуточной аттестации  студент должен выполнить контрольную работу, которая должна соответствовать предъявляемым требованиям к письменным работам по оформлению и содержанию, изложенных в документах ДГТУ: «Правила оформления письменных работ  обучающихся для гуманитарных направлений подготовки» и «Правила применения шаблонов оформления письменных работ обучающихся».
Контрольная работа – одна из основных форм межсессионных заданий для студентов заочной формы обучения. Письменные работы выполняются по специальной тематике контрольных работ, составленной кафедрой «Связи с общественностью» на основе учебной программы курса «Теория и практика связей с общественностью». Согласно учебному плану студент заочной формы обучения обязан выполнить одну контрольную работу за семестр. Номер контрольной работы должен соответствовать последней цифре номера зачетной книжки студента. 
Контрольная работа должна состоять из введения, основной части и заключения. Во введении следует дать обоснование важности и актуальности избранной темы, сформулировать задачи работы, осуществить обзор использованной литературы и источников. При раскрытии основных вопросов необходимо обеспечить их полное соответствие формулировкам плана. Каждый раздел основной части должен завершаться краткими выводами. Заключение контрольной работы не должно содержать новых фактических данных. В нем резюмируется содержание работы, делаются четкие выводы по всей теме.
[bookmark: __DdeLink__6245_721813297]Контрольная работа должна быть написано грамотно, необходимо стремиться к ясному и четкому стилю изложения материала. Приводимые в тексте цитаты необходимо снабжать ссылками на источники. В конце контрольной работы приводится список литературы (в алфавитном порядке), использованной студентом, при этом следует использовать преимущественно литературу последних лет издания, не менее пяти наименований. Требования к оформлению списка литературы и титульного листа работы смотрите в следующих документах ДГТУ: «Правила оформления письменных работ  обучающихся для гуманитарных направлений подготовки»  и «Правила применения шаблонов оформления письменных работ обучающихся».
Заключительный этап – оформление контрольной работы. Контрольная работа выполняется на стандартных листах белой бумаги формата А4. Текст работы должен быть набран на компьютере: шрифт Times New Roman, размер кегля – 14, межстрочный интервал – 1,5. Поля: слева – 3 см; сверху и снизу – 2,0 см; справа – 1,5 см. Красная строка – 1,25 см. Объем контрольной работы – 15-20 страниц. Нумерация страниц – сквозная. Номера страниц на титульном листе и втором листе с планом контрольной работы не ставятся. Каждый раздел работы, имеющий свой заголовок, начинается с новой страницы. Заголовок помещается в её верхней части и выделяется более крупным или жирным шрифтом. 
При выполнении всех требований, предъявляемых к контрольной работе, студент получает доступ к ее защите. Все замечания, указанные в рецензии, необходимо учесть, то есть внести дополнения и изменения к основному тексту на дополнительных листах. На зачете или экзамене студент представляет экзаменатору свою контрольную работу и текст дополнений (если таковые имеются). 
Если контрольная работа не соответствует изложенным выше требованиям, то она не зачитывается. Студент обязан переработать ее полностью или отдельные разделы в соответствии с полученными замечаниями. Сроки представления контрольной работы при этом не изменяются. 
Для проверки выполнения студентами указаний, сделанных преподавателем в рецензиях, и для методической помощи студентам проводятся собеседования в сроки, установленные деканатом. Результаты собеседований засчитываются преподавателем при выставлении зачетов по итогам работы студентов в период зачетно-экзаменационной сессии. 
Студенты, получившие зачет за выполненную контрольную работу, допускаются к итоговой аттестации. 
Темы контрольных работ (выполняется в осеннем семестре)
1. Предпосылки возникновения PR. Социальные, экономические и политические причины возникновения связей с общественностью.
2. Основные исторические этапы становления и развития PR в США, за рубежом.
3. Развитие западного и российского PR в ХХ-XXI вв. 
4. PR как профессия, первые профессионалы и основные профессиональные объединения в области PR. 
5. Основные подходы к определению PR. Сущность, цели и задачи связей собщественностью.
6. Этическое регулирование деятельности в сфере связей с общественностью. 
7. Содержание деятельности PR: компоненты, направления и сферы применения. 
8. PR как процесс: основные принципы, функции, цели и задачи.
9. PR как коммуникация. Коммуникативная модель PR. Элементы и этапы процесса коммуникации.
10. Коммуникационные барьеры и способы их преодоления.
11.Модель коммуникации Г. Лассуэла и модель коммуникации О. Шрамма.
12.Модель PR  Дж. Грюнига и Т. Ханта. Практическое применение коммуникационных моделей  в PR-деятельности
13. Мультишаговая модель коммуникации. Колесо Бернштейна.
14. Модель диффузных кругов и модель «иерархии воздействий».
15. Понятие общественности в теории о связях с общественностью. Соотношение понятий «общественность» и «аудитория» в PR.
16. Ситуативный подход к формированию групп общественности. Типология общественности Дж. Грюнига.
17.Понятие общественного мнения, его содержание и структура.
18. Закономерности общественного мнения и основы управления общественным мнением.
19. Социологические исследования в PR. Основные методы социологических исследований. 
20. Методы и приемы сбора информации.
21. Проблема выборки, типы и виды выборки в исследовании. 
22. Медиа исследования: цели, задачи, виды. 
23.Метод контет-анализа: цель, основные единицы анализа
24. Информационный и коммуникационный аудит.
25. СМИ как инструмент PR. Традиционные и новые СМИ.
26. Основные требования к PR тексту.
27.Приемы конструирования новостной информации.
28. Пресс-релиз: виды и содержание.
29. Медиа-кит: требования к содержанию и использование.
30. Создание информационных поводов. Этапы формирования собственного информационного потока
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Интернет-ресурсы 
1.  Сайт Российской ассоциации по связям с общественностью (РАСО) – www.raso.ru
	
2. Все о рекламе, маркетинге и PR Advertology.Ru

3. Российское отраслевое СМИ в области рекламы, маркетинга и PR Sostav.ru 

4. Ассоциация компаний консультантов в области связей с общественностью akospr.ru





























